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IDC Trade Sp. z o.o. Sp. K. 

ul. Mylna 25 lok. 3 
60-856 Poznań 

NIP 781-187-70-54 
 
 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI 
 

Niniejszym oświadczam, iż na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych 

warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2002 r. Nr 141, poz. 

1176 z późn. zm.), zgłaszam niezgodność towaru z umową.  
 

Nazwa reklamowanego produktu Symbol produktu 
Ilość reklamowana 

(szt./kpl.)    

    

Data zakupu:    
    

Data stwierdzenia wady:    
  

Opis wady: ____________________________________________________________________ 
 ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________ 
    

Moje żądania (zaznaczyć właściwe):  
○ Nieodpłatna naprawa  
○ Przecena o ________________________ zł  
○ Wymiana produktu na wolny od wad  
○ Odstąpienie od umowy (zwrot gotówki).  

 

 
(Art.8. ust.3) Sprzedawca ma obowiązek ustosunkować się do zgłoszonej niezgodności w terminie 14 dni od jej zgłoszenia. W razie, gdy 

tego nie zrobi uznaje się roszczenie kupującego za zasadne. 

 
Potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia: 

 
______________________________ 

data, podpis konsumenta 

 
_________________________________  

data, podpis lub pieczęć sprzedawcy



 

 

Decyzja o sposobie rozpatrzenia reklamacji:  
 
 
 
 
 
 

 

Uzasadnienie:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

___________________________________ 
 
 

ADRES DO WYSYŁKI REKLAMOWANYCH PRODUKTÓW: 
Sklep Tri Centre 

ul. Mylna 25 lok. 3 i 4 
60-856 Poznań 

mail: sklep@tricentre.pl 
tel: 881 414 808 
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